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Bando infermieri

Trovare personale per il vaceino:
“Le Agenzie ci sono”, Beneil
fronte comune pubblico-privato

Al direttore — Come riportato dal Fo-
glio, lo Stato italiano attraverso un ban-
do del Commissario straordinario ha
previsto il coinvolgimento delle Agenzie
per il lavoro per sopperire tempestiva-
mente e adeguatamente alla carenza di
personale medico e infermieristico in
vista della somministrazione del vacci-
no anti Covid.

La notizia non deve tuttavia sorpren-
dere visto che in passato ogni qual volta
c’é stata una situazione di emergenza al-
le Agenzie é giunta una “chiamata alle
armi” non dissimile da quella ascritta
ad Arcuri. E anche nei mesi scorsi, a
partire dalla prima emergenza di marzo,
le oltre duemila filiali delle nostre
Agenzie hanno lavorato e continuano a
farlo per far fronte alla richiesta di nuo-
ve professionalita, in taluni casi in cre-
scita esponenziale, in diversi settori,
prima di tutto naturalmente quello sani-
tario.

La verita e che nel nostro paese la
carenza di personale infermieristico
non € per niente una novita visto che da
almeno dieci anni vi & un gap profondis-
simo tra il personale che esce del mer-
cato del lavoro (usualmente per rag-
giunti limiti di eta) e quello che viene
formato dal sistema di istruzione pro-
fessionale e immesso nel sistema sani-
tario. Rispondere alla “call” non sara
quindi per nulla semplice, ma le Agen-
zie sono gia al lavoro per fare il meglio
possibile partendo dal livello di profes-
sionalita delle nostre persone e della
nostra rete. I nostri diecimila dipen-
denti diretti hanno dimostrato da oltre
un ventennio (o dicono i numeri) di
possedere le competenze e gli strumen-
ti necessari per facilitare l'incontro tra
domanda e offerta di lavoro grazie a una
rete integrata dei servizi che va dalla
ricerca e selezione all’orientamento,
dalla formazione mirata, fino alla som-
ministrazione di lavoro e alle attivita di
replacement.

Quotidianamente ci confrontiamo con
le esigenze delle imprese provando a ri-
spondere con tempestivita e adeguatezza
alle sollecitazioni che emergono nel mer-
cato, avviando al lavoro non meno di 800
mila persone in un anno, con contratti a
tempo determinato e indeterminato, con
le tutele, la retribuzione e i diritti tipici
del lavoro dipendente. Sebbene le Agen-
zie intervengano anche con la formazione
per “costruire” le professionalita richie-
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ste (oltre duecentomila persone formate
in un anno con il Fondo di settore Forma-
temp), & chiaro che non potranno risolve-
re nei tempi dettati dall’emergenza epi-
demiologica il preesistente gap struttura-
le di figure mediche e infermieristiche. Il
nostro lavoro consistera prevalentemen-
te nella selezione delle candidature che
siiscriveranno al portale, sullo screening
dei nostri data-base, sulla verifica dei re-
quisiti, sull’invio al lavoro di queste per-
sone su richiesta dei committenti garan-
tendo la corretta gestione, non solo am-
ministrativa, dei rapporti di lavoro (as-
sunzioni, comunicazioni obbligatorie e
cosi via).

Mettere queste attivita svolte dai priva-
ti (le Agenzie) in “contrapposizione” con
quelle che avrebbero potuto svolgere le
regioni o altri soggetti pubblici & sbhaglia-
to, sia perché in quest'ultimo caso avreb-
bero sostenuto anch’esse un costo, sia per-
ché replica un approccio conflittuale-
competitivo pubblico-privato che andreb-
be definitivamente superato, valorizzan-
do le specificita di ciascuno.

Qualche anno fa abbiamo raccolto al-
cuni dati di confronto con i Centri per
I'impiego dai quali emergeva che cia-
scun dipendente di una Agenzia per il
lavoro in un anno accompagnava a una
occupazione circa 48 persone: nel mede-
simo arco temporale un dipendente di
un Centro per I'impiego si fermava a 4.

Certamente i margini di miglioramento
ci sono e valgono per tutti ma oggi occorre
dare vita a una nuova fase riformatrice
nella quale il rafforzamento della rete dei
servizi al lavoro passi attraverso una seria
ed efficiente cooperazione pubblico-pri-
vato, capace di valorizzare i punti di forza
di ciascuno mettendo da parte obsoleti
ideologismi funzionanti solo sulla carta. E
cio vale ancora di pill neii’attuale momen-
to di emergenza epidemiologica e nella
stagione del previsto e inesorabile crepu-
scolo di quei navigator la cui creazione fu
proprio il frutto di un approccio basato
sulla contrapposizione e sull’illusione
della “autosufficienza” di qualcuno. I si-
stema delle Agenzie & pronto a fare la sua
parte su entrambi i fronti facendo fronte
all’emergenza e contribuendo a costruire
una rete di servizi capace di dare le rispo-
ste che i cittadini aspettano da fin troppo
tempo.

Agostino Di Maio,
direttore generale Assolavoro,
Associazione naz.le Agenzie per il lavoro
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