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| Mercato del lavoro. L'appoggio risulta decisivo anche per far incrementare il fatturato delle imprese che cosi risulta mediamente in aumento del 4%

L’alleanza con le Apl spinge la crescita

'Secondo i dati di Banca d'Ttalia il sostegno delle agenzie per il lavoro aiuta competitivita ed export
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| Mbilancio. Nel 2015 il fatturato del settore ha messo a segno un aumento del 173% rispetto all'anno precedente. E per quest’anna le performance segneranno un +9 per cento
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ILNUOVO LAVORO

Mercato del lavoro. L'appoggio risulta decisivo anche per far incrementare il fatturato delle imprese che cosi risulta mediamente in aumento del 4%

L alleanza con le Apl spinge la crescita

Secondo i dati di Banca d'Ttalia il sostegno delle agenzie per il lavoro aiuta competitivita ed export

LATENDENZA
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A luglio gli occupati
“misurati”in termini
di posizioni contributive
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Francesco Prisco

m [1 lavoro in somministrazio-
ne guadagna sempre maggiori
spazi nelle aziende italiane me-
die e grandi. E, se si legge nei bi-
lanci delle imprese che hanno
scelto di ricorrere ai servizi di
un’agenzia per il lavoro, ci si ac-
corge che i soggetti produttivi
che hanno scelto questa strada
sono anche quelli che hanno le
performance migliori.
Lorivelaun’elaborazione con-
dottadaAssolavoroapartiredal-
I'Indagine della Banca d'Ttalia
sulle imprese dell’industria in
senso stretto e dei servizi privati
non finanziari con almeno 50 ad-
detti. Il quadro che emerge € as-
solutamente eloquente. Tanto
per cominciare,laquotadioredi
lavoro in somministrazione sul
totale delle ore lavorate nel 2015
ha raggiunto il 2,5%, evidenzian-
do una leggera crescita rispetto
aldato del 2014 (2,4%). Esiste poi
una ben precisa “settorizzazio-
ne” del ricorso alavoratori som-
ministrati. In termini di inciden-
za sulla forza lavoro misurata in
ore dilavoro prestate, lasommi-
nistrazione pesa, cosi, peril3,9%
nell'industria in senso stretto,
con un dato in crescita netta ri-
spetto al 3,6 dell’anno preceden-
te (2014) eancor di pittrispetto al
2013, quando le ore lavorate da
occupati in somministrazione
rappresentavanoil 3,29 diquelle
lavorate. Nel settore dei servizi
lincidenza delle somministra-
zione ¢inveceinferiore, se misu-
rata rispetto al totale delle ore di
lavoro, conunindicatore che su-
pera di poco I'1,5 per cento. An-
che in questo caso si registraco-
munque nel 2015 un andamento
in crescita rispetto agli anni pre-
cedenti, se si considera che nel
2013 lasomministrazione pesava
nelle grandi imprese dei servizi
I'1,39% e nel 2014 11,4 per cento.
Illegame tra performance e
somministrazione
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Edeccociaunaspettodipartico-
lare interesse: la crescita della
somministrazione tra il 2014 e il
2015 viaggia di pari passo con un
incremento del fatturato com-
plessivo che secondo la rileva-
zione della Banca d’Italia & stato
pari al 4 per cento. Dati che, se-
condoil presidente di Assolavo-
ro Stefano Scabbio, «conferma-
no chele imprese pitt competiti-
ve, piti orientate all'export e con
performance migliori hanno
scelto come partner unaagenzia
per il lavoro. Per quanto riguar-
dala distribuzione del lavoro in
somministrazione per settori si
evince, poi,comevisiacomples-
sivamente daparte delle agenzie
la capacita di intercettare i seg-
menti di mercato in crescita e di
rispondere tempestivamente al-
le esigenze che emergonoy. Se si
guarda all'interno del segmento
dell’industria in senso stretto,
emerge un altro particolare inte-
ressante: ¢’¢ un minor utilizzo
della somministrazione dove si
esporta di meno. L'incidenza
della somministrazione & pari al
3,1% del totale delle ore nelle im-
prese a pitt bassa propensione a
esportare (fatturato esportato
inferiore a un terzo di quello to-
tale). Nelleimprese che esporta-
nodaunterzo adueterzi del fat-
turato,invece,l'incidenzamedia
della somministrazione varia
dal 4,6% al 4 per cento.

Un comparto che corre veloce
Ma che momento sta attraver-
sando il mercato del lavoro in
somministrazione? A luglio
2016 gli occupatimisuratiin ter-
mini di posizioni contributive
Forma. Temphanno superatole
407mila unita, dato pit alto mai
registrato da quando la formula
é stata introdotta. Una perfor-
mance rilevante non solo in ra-
gione del valore assoluto rag-
giunto dagli occupati assunti
con questo contratto, ma anche
per la variazione significativa

(+3,9%) evidenziata rispetto al
mese precedente e rispetto allo
stesso mese del 2015 (+7,29%).
Nel secondo trimestre dell'an-
no, poi, gli occupati medi sono
statig7smila, perunincremento
del 13,69% rispetto al trimestre
precedente. Anche la dinamica
tendenziale del secondo trime-
stre 2016 registraun andamento
crescente: rispetto allo stesso
periodo dell'anno precedenteil
numero dilavoratoriindividua-
ti come contribuenti da For-
ma.Temp ¢ cresciuto, infatti, di
circa 25mila unita (+7,4%), gra-
zie soprattutto al lavoro in som-
ministrazione a tempo indeter-
minato cresciutodi circa18mila
nuovioccupati(+80,7%),maan-
che grazie alla contestuale cre-
scitadellacomponentedeltem-
po determinato (+2,4%) pari a
circa ulteriori ymila addetti.
Conseguentemente (sempre
prendendo ariferimentola cre-
scitatendenziale) sono cresciu-
tenelsecondotrimestre2016sia
le ore lavorate (+3,99%) che I'im-
ponibile Forma. Temp, ovvero
labase retributiva del lavoro in
somministrazione  (+3,79%).
Qualiaquestopuntolesfideche
attendono il comparto? «L’av-
vio della sperimentazione della
ricollocazione - risponde Scab-
bio - e il nuovo slancio da dare
all'alternanza scuola-lavoro».
E se, suquest’ultimo capitolo, le
agenzie «svolgono gia un ruolo
di “ponte” tra i due universi di
scuola e impresa, dovranno ora
essere capacidiinterpretare un
ruolo centrale in quella che & la
rivoluzione copernicana della
ricollocazione. «Lenostrefiliali
- conclude il presidente di As-
solavoro-sono prontearispon-
dere a tutte le occorrenzey.
Sempre «nell'otticadimigliora-
re la competitivita sia delle sin-
goleaziende,siadelmercatodel
lavoroy.

'@MrPriscus
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La prossima tappa. Da novembre al via la sperimentazione: riguardera un campione di 10mila volontari

Disco verde per la ricollocazione

mm Arriva il grande debutto
delle politiche attive del lavoro.
Per novembre prossimo € pre-
vistainfatti la prima, vera speri-
mentazione dell’istituto della
ricollocazione, tra le novita pit
interessanti della rivoluzione
voluta dal governo con il Jobs
Act.Riguarderauncampione di
1omilapersone-scelte traquan-
te aderiranno volontariamente
alla proposta di assegno - rap-
presentativo dell'universo dei
potenziali utenti della misura.
Persone in cerca di occupa-
zione con determinate caratte-
ristiche riceveranno pertanto
un“bonus” peraccedere aservi-
zi finalizzati al reinserimento
nel mondo del lavoro. Bonus
chesardmodulatoasecondadel
diverso grado di “occupabilita”

data
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delsingolo fruitore, tenutocon-
to anche delle condizioni di
contesto, come per esempio le
coordinategeografiche.L'uten-
te potra scegliere se rivolgersia
un operatore pubblico (i centri
per I'impiego} o privato (le
agenzie perillavoro).
Lepremialitdinterminidibe-
nefici economici per gli opera-
torisaranno principalmentean-
corate al raggiungimento del ri-
sultato finale (la ricollocazio-
ne) e modulate anche aseconda
della tipologia di contratto (sia
essountirocinioounveroe pro-
prio contratto di lavoro dipen-
dente) nonché della sua durata
(dal rapporto di sei mesia quel-
loatempo indeterminato). Una
sfida cuiil settore delle agenzie
peril lavoro guarda con grande

attenzione. «La ricollocazione
- spiega Stefano Colli Lanzi, ad
di Gi Group e vicepresidente di
Assolavorocondelegaalle Poli-
tiche attive -offre 'opportunita
di cambiare radicalmente il pa-
radigma attuale, con il definiti-
vo passaggio da politiche passi-
veapolitiche attive perillavoro.,
In questa fase, al di 1 da alcuni
aspetti tecnici, ci sono almeno
tre punti chiave da tenere in
conto per favorire il percorso».
Tre puntidacui,secondoil pun-
to di vista degli operatorio di
settore, potrebbe dipendere il
successo dell’intero progetto.
«Il primo-sottolinea Colli Lan-
zi—riguardala condivisione dei
dati,daicentriperl'impiegoagli
operatori privati, senza limiti
che possano inficiare I'efficacia

eForma.Temp € il Fondo per la
formazione e il sostegnoal
reddito dei lavoratoriin
somministrazione, costituito
sottoforma di libera
associazione e senza fini di
lucro. Sonosocidel Fondo le
due Associazioni di
rappresentanza delle Agenzie
peril Lavoro— ApL (Assolavoro e
Assosomm), le Organizzazioni
Sindacali dei lavoratori
somministrati (FelSA-CISL,
NIDIL-CGIL, UILTem.p@) e le tre
Confederazioni Sindacali (CGIL,

CISLe UIL).

dei servizi messi in campo. La
secondaattieneallanecessita di
rendere automatico e senza co-
sti aggiuntivi l'accreditamento
sul piano regionale delle agen-
zie perillavoro ditipo generali-
sta gia iseritte nell'albo del mi-
nisterodel Lavoroy. Iltuttosen-
za perdere di vista la “qualita”
del percorso compiuto. «Infine
- conclude infatti Colli Lanzi -
occorre dasubito un sistema di
monitoraggio per avere piena
contezzadeirisultati che sirag-
giungono, area per area, e una
cabina di regia con il coinvolgi-
mento degli operatori privati,
attraverso la propria rappre-
sentanza associativa, ovvero
Assolavoron.

Fr.Pr.
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ILNUOVO LAVORO

Il bilancio. Nel 2015 il fatturato del settore ha messo a segno un aumento del 17,3% rispetto all'anno precedente. E per quest'anno le performance segneranno un +9 per cento

La somministrazione resiste alla crisi, giro d’affari a due cifre
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Determinante é statoilJob Act
Quanto ai settori nel breve

e medioterminesia

lindustria cheil terziario
manterranno il trend positivo
B Hannoresistitoallacrisie
al primo segnale di ripresa
hanno saputo capitalizzare. E
il trend delle performance
delle agenzie peril lavoro, se-
condo un report appena pub-
blicato dal Cerved che spiega
come nel 2015 il giro d’affari
del settore ha rafforzato il
trend positivo iniziato nel
2014 (+17,3%).

Numeri che sono la conse-
guenza di due dinamiche. Da
un lato reagiscono agli effetti
positividelJob Act. L’impatto
riformatore in chiave diindu-
zione di una maggiore flessi-
bilita del pacchetto normati-
vo introdotto da Governo ha
quindi incrementato i fattu-
rati delle agenzie.

Insostanzaundoppioeffet-
to positivo visto che il Job act
¢ stato usato anche dalle stes-
se agenzie per definire e sta-
bilizzare i propri organici.

Unaltroelemento, ¢ statala
tendenza delle aziende, pro-
prionellefasidicrisi,ariorga-

dal 1980 monitoraggio media

nizzare i profili. Sia in chiave
di modernizzazione delle
competenze che di turn over.

Effetti che non sembrano
spegnersi. Per il 2016, per
quantoridimensionata, ¢ at-
tesa infatti a fine anno una
crescita ancora interessan-
te, (+99%) seppure attenuata
per il minor impatto delle
novita normative e condi-
zionata dal deciso raffred-
damento della domanda del
primo trimestre.

«Per il 2016 - ha spiegato
Alessandra Romano, diretto-
re Area Marketing Solutions
di Cerved-le previsioni degli
operatori indicano un ridi-
mensionamento del tasso di

crescita del fatturato, a causa
siadiunraffreddamento della
domandanel primo trimestre
sia per una attenuazione
dell'impatto positivo deri-
vante dall'entrata in vigore
del Jobs Act. Il settore man-
tiene buone potenzialita di
sviluppo ancora inespresse,
sostenuto dalla crescente esi-
genza di flexicurity da parte
delle imprese, anche se I'ele-
vata dipendenza dal ciclo
economico e dal contesto
normativo costituisce sem-
preunelementodiincertezza
previsionaley.

E anche le previsioni per il
biennio 2017-2018 sono favo-
revoli, per quantol'elevatadi-
pendenza dal ciclo economi-
coedal quadro normativo co-
stituisce sempre un elemento
diincertezza previsionale

«Nel breve ¢ medio termi-
ne - prosegue Romano - sia
I'Industria che il Terziario
manterranno il trend di cre-
scita piu interessante, data
anche la numerosita dei set-
tori economici coinvolti.
L'evoluzione della domanda
proveniente dalla P.A. viene
valutatain crescitacontenuta
a causa del processo di Spen-
ding Review che interessera
ancora la Pubblica Ammini-
strazione. La crescita degli
“Altri settori” ¢ legata alla ri-
presa della domanda prove-
niente dal comparto edile do-
po anni di flessione degli in-
vestimenti».

A determinare un incre-
mentodeirisultatipotraesse-
re Paumento di aria di inter-
ventocomeil placement,ilre-
cruiting, la formazione. Al
momento infatti il core busi-
ness delle agenzie resta la
sommistrazione che per
quanto centrale ¢ unbusiness
chehaunamarginalitaridotta
rispetto ad altre attivita.

S.u.
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La fotografia del settore

PREVISIONE PER FATTURATO
In migliaia di euro

AGENZIE PER IL LAVORO
I

+11,5% 90%
Crescita del fatturato Fatturato settoriale
nel biennio 2016/2017 di industria e terziario 9000
36% 17.9%
Agenzie con sede Redditivita stimata
in Lombardia al 2017 2000
IL SETTORE IN NUMERI (2015)
7000

121 7.660
Numero imprese Valore della produzione ;
operanti nel settore (in mln €) £.000
44 67%
Numero di agenzie Concentrazione
in Lombardia settore top 8 5000
8.000-10.000 48,1% V
Numero di addetti Concentrazione

settore top 4 4000

2008 2010 2012 2014 2016 2018

Fonte: Cerved |

U0 data
(] stampa

dal 1980 monitoraggio media




Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati
Tiratura  08/2016: 161.285
Diffusione 08/2016: 103.971

Lettori Ed.I112016: 843.000
Settimanale - Ed. nazionale

24 ORE FOCUS

Dir. Resp.: Roberto Napoletano

21-0OTT-2016
da pag. 25
foglio 1

www.datastampa.it

ILNUOVO LAVORO

La formazione

Oltre 650mila
studenti

per il canale
scuola-lavoro
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MILANO

B [’alternanza scuola-la-
vorosipreparaal grande sal-
to. Il progetto, divenuto ob-
bligatorio esattamente un
anno fa a partire dalle classi
terze superiori, ha coinvolto
nellaprimafase sperimenta-
le pit1 di 652mila studenti da
un capo all'altro del Paese.
Ma in quanto a coinvolgi-
mentodigiovanieimpresesi
puo mirare ancora pit in al-
to, soprattutto alla luce del
“percorso” ditransizione dai
banchi di studio all'occupa-
zione vera e propria prefigu-
rato dal governo con l'istitu-
zionedisgravifinoas.2soeu-
rol'anno pertre anni abene-
ficio delle aziende che
assumono ragazzi prove-
nientidaquesta esperienza.

Una sfida ulteriore per
I'ambiziosa formula di part-
nership introdottadallaLeg-
ge sulla “Buona scuola” (la
107 del 2015) che ha sistema-
tizzato l'alternanza scuola-
lavoro nei percorsi del se-
condo ciclo, prevedendo
I'obbligo per gli studenti del
secondo biennio e dell'ulti-
mo anno disvolgere in alter-
nanza un monte minimo di
400 ore per gliistituti tecnici
eprofessionalie 200 oreperi
licei, da inserire nel piano
dell'offerta triennale. Il per-
corso ideale, delineato nella
norma, prevede una fattiva
collaborazione tra scuole,
studentie imprese ospitanti.
E non ¢ poco, considerando
gli steccati che in Italia han-
no a lungo tenuto separati il
mondo dell'istruzione da
quello del lavoro. Gli incen-
tivi introdotti dal governo
potrebbero spingere ulte-
riormente in questa direzio-
ne. «L'idea di fondo - com-
mentaMarco Leonardi, con-
sigliere economico di Palaz-
zo Chigi - era da un lato

provare a immaginare un
nuovo percorso di primo in-
serimento in azienda, limi-
tando le formule che al mo-
mento prevalgono, come gli
stage extracurriculari, le
partite Iva e le collaborazio-
ni,dall'altroprovarearende-
re l'assunzione stabile pitt
conveniente per le impre-
se». Quale ruolo possono
avere le agenzie del lavoro
con il nuovo assetto? «Le
agenzie - risponde Tomma-
so Freddi, presidente di La-
voropill e consigliere dele-
gatodi Assolavoro con dele-
gaall'Education - sono pron-
te a fare la propria parte nel
percorsocheporteranelgiro
didueanniunmilione emez-
zo di ragazzi a vivere espe-
rienze lavorative gianel cor-
so degli studi. Si tratta di un
investimento per il nostro
settore, che mette a disposi-
zione il know how maturato
in quasi ventianni di attivita,
sia nelle attivita di matching
tradomanda e offerta, sianei
servizicollateralidiricercae
selezione e soprattutto di
formazione finalizzata al la-
voro. Con la nuova formula
dell'alternanza scuola-lavo-
ro - prosegue Freddi - le
agenzie si candidano a fare
da “ponte” tra due universi,
quellodell'istruzione e quel-
lo dell'impresa, che ancora
non dialogano adeguata-
mente, per contribuire a su-
perare da una parte e defini-
tivamente la mancanza di
esperienze pregresse per chi
escedaglistudiesiaffacciaal
mondodellavoro,dall’altra-
conclude l'operatore di set-
tore - le difficolta delle im-
prese nel trovare talvolta
profiligiain parte skillati per
le esigenze delle aziende».
Fr.Pr.
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