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A vent’anni dall’istituzione. In due decenni 8 milioni di «somministrati», nel 2016 il numero é cresciuto del 9% sul 2015

Agenzie interinali, crescita continua

Scabbio (Assolavoro): partner strategiche delle imprese e garanzia di lavoro di qualita

LOSCENARIO

[temi futuri sarannoilruolo
dell’Agenzia nazionale
per le politiche attive

e lagestione

dell’alternanza scuola-lavoro
Cristina Casadei

M Fra il 1997 quando una legge
dello stato, 12 196/1997, detta an-
chelegge Treu dal nome di Tizia-
noTreu,all’'epocaministrodel La-
voro,introdusseillavorointerina-
le in Ttalia. Nel 2003 - ministro del
Welfare Roberto Maroni - con la
legge Biagi, che riformo ancora
una volta il mercato del lavoro, il
lavoro interinale divenne la som-
ministrazionedilavoroconlalibe-
ralizzazione tramite agenzia pri-
vata, il passaggio dalle causali al
causalone, l'introduzione dello
staffleasing, I'eliminazione dei di-
vietiperle qualifiche di basso con-
tenuto professionale e dell’ogget-
to sociale esclusivo per le agenzie
perillavoro (ApD.

Sonopassativent’anni,iltempo
deibilanci & ormai maturo per un
settore che fa parte in maniera
strutturale delmercato dellavoro
e ha dati che fanno sentire il loro
peso,seppur pillleggero cheinal-
tri paesi. Il presidente di Assola-
voro, Stefano Scabbio, racconta
che «da quando conil cosiddetto
pacchetto Treu le Agenzie per il
Lavorohanno cominciato ad ope-
rare in Italia il contributo del set-
tore alla qualificazione dellavoro
eall'inclusione éstato crescente e
rappresenta oggi un elemento
strutturale su cui puntare sempre
pitnel futuroy.

In Italia oggi I'incidenza dei la-
voratori in somministrazione ri-
spetto agli occupati dipendenti &
del 2,29% ed & in costante crescita.
Nel 2014 la percentuale era1'1,8%.
Certamente non parliamo di cre-
scitaesponenziale, mase sileggeil
dato tenendo conto della crisi che
haattraversatoil paeseedell’anda-
mento dell’occupazione, € molto
positivo. «I dati dimostrano che,
nonostante percorsi normativi
spesso accidentati, non lineari, le
AgenzieperilLavoroinquestiven-
tianni hannosaputoaffermarsico-
me partner strategici delle impre-
se e contemporaneamente come
garanzia per una occupazione di
qualiti», spiegaScabbio.

Qualchealtronumeroaiutaaca-
pire meglio. In questi 20 anni sono
stati 8 milioni i lavoratori che han-
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no superato il tornello del mondo
del lavoro con il badge di un’Apl.
Nel 2016ilavoratoriimpiegati dal-
le Apl sono stati mediamente
378mila al mese con una crescita
delgos rispettoal 2015. E, quello del
2016, il valore pit1alto dall'introdu-
zione della somministrazione in
Ttaliaad oggi. Tl piccostoricoearri-
vato nell’aprile di quest’anno con
442350 occupati in somministra-
zione, gestitidalle oltre 8o Aplditi-
po generalista, autorizzate dal mi-
nisterodelLavorochehannoaper-
to in Ttalia oltre 2mila sportelli. «I
dati sono positivi, il mercato € in
crescita e questo & il termometro
del consolidamento di una ripresa
che perd rimane ancora amacchia
dileopardoy, osservaScabbio.
Oggilasomministrazioneviene
vista come una forma di flexicuri-
ty, considerato anche che sfiorail
10% laquotadilavoratori con con-
tratto di somministrazione a tem-
po indeterminato. Nel gennaio di
quest’anno ¢ stato raggiunto il pic-
co con 43.940 addetti. Se andiamo
poi avedere I'incidenza dei som-
ministrati sugli occupati dipen-
denti con contratto a termine si
scopre che I'incidenza & del 15,6%,
tenendo conto della media annua
subase mensile del2016. «Lasom-
ministrazione, infatti, & universal-
mentericonosciutacomelaforma
migliore di flessibiliti. Senza con-
tare che le Agenzie per il Lavoro,
grazie alla capacita di intercettare
tempestivamente la domanda di
figure professionali e mettendo a
frutto unsistema formativo esem-
plareinEuropa,stannocontinuan-
doadassumere progressivamente
anche a tempo indeterminato,
osservaScabbio.
Apropositodiformazione, que-
sto strumento viene considerato
0ggi un vero e proprio ammortiz-
zatore erisultail fulcro delle politi-
cheattiveincuisonostatecoinvol-
teanchele Apl. Ametamarzoepar-
tita la prima grande sperimenta-
zione perlaricollocazione avviata
dall’ Anpal (Agenzia nazionale po-
litiche attive lavoro) in cui verran-
no coinvolte oltre 3omila persone.
Assolavoro ha considerato positi-
valasceltadilegarelapremialitial
risultato ela diversificazione degli
assegniinfunzionedelgradodioc-
cupabilita del soggetto. Mancano
peroancoraalcunidettaglicomela
pienacondivisionedeidatitracen-
triperl'impiegoeoperatoriprivati,
oltre all’opportunita di istituire un

osservatorio dimonitoriaggio.

Le sfide per il futuro sono mol-
teplici ma ce n’é una che pit delle
altre potrebbe dare un contributo
al tema occupazionale. Ancora
unavoltasideve parlare di forma-
zioneedidialogotragliattoriinte-
ressati, incluseleistituzioni scola-
stiche e quelle locali, per poter ri-
solvere il mismatch ancora molto
fortetradomandaeoffertadilavo-
ro.Comeemergeanchedalrecen-
te Employment Outlook dell’Oc-
se, ricorda Scabbio «in particola-
re,selacreazione dell’ Agenziana-
zionale per le politiche attive
(Anpal) rappresenta un passo
avanti significativo, ora la sfida
principale é riuscire a coordinare
efficacemente le Regioni e assicu-
rarestandard minimi comuni».

Le agenzie offrono molti servizi
integrati che vanno dalla ricerca
del personale alla selezione, dalla
formazione, alla somministrazio-
ne, all'outplacement e sono molto
attivenellaformazionefinalizzata.
Unpuntodiforza,«tantopitise,co-
me emerge daunrecenterapporto
della McKinsey, circa il 40% della
disoccupazione giovanile, & dovu-
taalladistanzatraiprofili richiesti
dalleimprese ele competenze “te-
oriche” dei giovaniy», interpreta
Scabbio. Soprattutto oggi che
«lautomazioneelaprogressivadi-
gitalizzazione cambiano processi,
tempi e modalita di lavorare - con-
tinuail presidente di Assolavoro -.
Vince chi € capace di impiegare al
meglio, nei tempi dovuti, i talenti
giusti per ogni posizione lavorati-
va. E riesce ad aggiornare quelle
competenze costantemente. Su
questo il contributo delle Agenzie
perilLavoro e evidente aimprese,
lavoratori e loro rappresentanti.
Ora ancor piu grazie al ruolo di
“ponte” essenziale che svolgiamo
tra scuola e imprese per favorire i
percorsi dialternanza scuolalavo-
ro e per laricollocazione, rispetto
alla quale contiamo su una accele-
razioney.Questistrumentinonba-
stano in assenza di progetti molto
concreti. Oggi ¢ dirimente
«laspetto delle metacompetenze:
il lavoro in azienda € sempre pilt
orizzontaleeper progetti,le perso-
nelavoranosempre pillinsieme, in
team, e per obiettivi. Lascuola an-
coranon prepara a questo e serve
uno sforzo perfar sicheiprogram-
mi di alternanza abbiano una forte
progettualiti per aiutare i giovani
adentrarenelmercatodellavoroy».

RIPRODUZIONE RISERVATA

ILNUOVO LAVORO
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1998 vs 2016
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LE TAPPE NORMATIVE DAL 1997 AL 2017

L'inizio

= LaleggeTreu196/1997
introduceillavorointerinalein
Italia.

LaLeggeBiagi

m Nel2003 lariforma del mercato
dellavoroprevedeche dal lavoro
interinalesipassialla
somministrazione di lavoro
(liberalizzazione dellavorotramite
agenzia privata; staff leasing; tolto
'oggettosocialeesclusivoperle
apl). Regolatealtreforme di
flessibilita(lavorointermittente,
ripartito, accessorio, ecc.)

Riforma Maroni

m Con la legge delegan. 243
del2004 e D Lgs. n.252/2005
siinnalza 'eta pensionistica
minima per ['uscita per
anzianita da 57 a 60 anni nel
2008 (il cosiddetto
“scalone”), fermo restando il
requisito contributivo di
almeno 35 anni.

Lo staff leasing

= Con la Legge finanziaria
2007 c’é 'abrogazione dello
staff leasing. Reintrodotto con
la Finanziaria 2009

Idecreti Fornero

m Lalegge 92/2012 prevedeil
riordino delle tipologie
contrattualie larevisione della
disciplina in tema di flessibilita
in uscita; larivisitazione
completa degliammortizzatori
socialiin costanzae post
rapporto di lavoro (aspi);
l'introduzione difondidi
solidarieta bilaterali perisettori
non coperti dacig.

Iljobs Act
u Prevede l'obbligo
dell’alternanzascuola-lavoro



